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Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Ubezpieczenie następstw  
nieszczęśliwych wypadków

Produkt: 
Ogólne Warunki Ubezpieczenia „Generali, z myślą o Tobie

Pełne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczące Umowy ubezpieczenia podane są w innych dokumentach w szczególności w: Ogólnych 
Warunkach Ubezpieczenia „Generali, z myślą o Tobie”, zatwierdzonych uchwałą Zarządu i obowiązujących od dnia 1 maja 2022 r. (OWU), Wykazie Istotnych Informacji (Skorowidz) 
oraz w dokumencie ubezpieczenia.

Przedsiębiorstwo: 
Generali T.U. S.A.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
	9 Zakres ubezpieczenia, zależnie od wybranego wariantu ubezpieczenia, obejmuje 
świadczenia z tytułu następujących zdarzeń ubezpieczeniowych:
1) śmierci Ubezpieczonego wskutek nieszczęśliwego wypadku;
2) śmierci Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego;
3) odpowiedzialności cywilnej w życiu prywatnym;
4) złamania kości ubezpieczonego;
5) rehabilitacji po złamaniu kości;
6) wystąpienia u ubezpieczonego nowotworu złośliwego.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
	8 Ponosimy odpowiedzialność maksymalnie do wysokości sumy ubezpieczenia okre-

ślonej w dokumencie ubezpieczenia.
	8 Zdarzeń zaistniałych w wyniku wszelkich chorób lub stanów chorobowych, nawet 

takich, które występują nagle, o ile nie zostały objęte ochroną ubezpieczeniową 
w zakresie i na zasadach określonych rozdziale 3 pkt. 3 ppkt. 6) OWU.
	8 Zdarzeń zaistniałych w wyniku wyczynowego uprawiania sportu, uprawiania sportów 

wysokiego ryzyka, zawodowego uprawiania sportu.
	8 W przypadku wystąpienia u ubezpieczonego nowotworu złośliwego nie odpowiada-

my za zachorowanie które zostało zdiagnozowane przed upływem 90 dni od rozpo-
częcia ochrony ubezpieczeniowej. Nie stosujemy tej karencji w kolejnym roku ubez-
pieczenia, gdy nieprzerwanie trwa ochrona w ramach „Generali, z myślą o Tobie”.
	8 W przypadku odpowiedzialności cywilnej ubezpieczonego w życiu prywatnym nie 

odpowiadamy za szkody, które wyrządziłeś umyślnie.

Jakie są ograniczenia ochrony 
ubezpieczeniowej?
	! Ochroną ubezpieczeniową nie obejmujemy zdarzeń powstałych: 

 – pod wpływem alkoholu, narkotyków, środków odurzających, substancji 
psychotropowych, leków nieprzypisanych przez lekarza albo przepisanych 
przez lekarza, ale stosowanych niezgodnie z jego zaleceniem – jeśli miało 
to wpływ na powstanie szkody lub jej wielkość;

 – w trakcie działań wojennych, stanu wojennego, stanu wyjątkowego, ma-
sowego skażenia jądrowego, biologicznego lub chemicznego, zamieszek, 
rozruchów społecznych, blokad dróg, nielegalnych demonstracji, świado-
mego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach terroru;

 – w wyniku świadomego samookaleczenia się lub okaleczenia na własną 
prośbę albo próby samobójczej lub samobójstwa;

 – w wyniku złamania patologicznego, czyli złamania na skutek istniejących 
wcześniej stanów chorobowych kości; 

 – w wyniku wypadku lotniczego zaistniałego w czasie przebywania przez 
Ubezpieczonego na pokładzie samolotu innego niż samolot pasażerski 
podczas regularnego rejsu lotniczego;

 – w związku z prowadzeniem przez Ciebie pojazdu mechanicznego lub 
innego pojazdu bez wymaganych uprawnień lub prowadzeniem pojazdu 
dopuszczonego do ruchu drogowego, zgodnie z obowiązującymi przepi-
sami prawa;

 – w wyniku ataku epilepsji albo omdlenia.
	! W przypadku odpowiedzialności cywilnej ubezpieczonego w życiu prywatnym nie 

odpowiadamy za szkody, które:
 – powstają na skutek zniszczenia lub uszkodzenia telefonu komórkowego 

lub smartfona;
 – powstają dlatego, że posiadasz i użytkujesz jakiekolwiek budynki, lokale, 

garaże, budowle, budynki gospodarcze, a także gospodarstwo rolne oraz 
inne zabudowane lub niezabudowane nieruchomości, działki i grunty;

 – wyrządzasz osobom bliskim (małżonek lub konkubent, rodzeństwo, rodzi-
ce, ojczym, macocha, dziadkowie, wnuki, teściowie, zięciowie, synowe, 
dzieci, przysposobiony, przysposabiający).

	! W przypadku wystąpienia u ubezpieczonego nowotworu złośliwego nie odpowiada-
my za szkody, które były konsekwencją AIDS.

Gdzie obowiązuje ubezpieczenie?
	9 Obejmujemy ochroną ubezpieczeniową zdarzenia ubezpieczeniowe powstałe na całym świecie. Jednak dla niektórych świadczeń możemy zastosować wyłączenia terytorialne.



Jak i kiedy należy opłacać składki?
Składka może być płatna jednorazowo lub w 12 ratach, według Twojego wyboru. Terminy płatności składki albo raty składki i ich wysokości są określone w polisie albo innym 
dokumencie ubezpieczenia.
Składka ubezpieczeniowa może być opłacana przelewem lub w formie płatności elektronicznych. 
Gdy opłacasz składkę przelewem bankowym, dniem jej zapłaty jest dzień, w którym:

 – składasz zlecenie zapłaty w banku na podany przez nas rachunek bankowy – pod warunkiem, że masz wystarczającą kwotę na swoim rachunku bankowym albo
 – bank zaksięguje na naszym rachunku bankowym Twoją wpłatę składki – jeśli w dniu, w którym składasz zlecenie zapłaty, nie masz wystarczającej kwoty na swoim rachunku 

bankowym.
Gdy korzystasz z płatności elektronicznych, dniem zapłaty składki jest dzień, w którym bank autoryzuje transakcję
Jeżeli składka lub jej rata nie została zapłacona w terminie, możemy wezwać Ubezpieczającego do zapłaty wymagalnej składki lub jej raty z zagrożeniem, że brak zapłaty w terminie 
7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialności i rozwiązanie umowy ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa?
Nasza odpowiedzialność rozpoczyna się najwcześniej od dnia następnego po zawarciu umowy ubezpieczenia i opłaceniu składki.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

 – z dniem, w którym otrzymaliśmy Twoje oświadczenie woli o odstąpieniu od umowy ubezpieczenia;
 – w dniu Twojej śmierci;
 – gdy upływa dodatkowy 7-dniowy termin na zapłatę raty składki, której od Ciebie nie otrzymaliśmy. Dotyczy to sytuacji, gdy opłacasz składkę w ratach. Ten termin liczymy od dnia, 

w którym dostarczyliśmy Ci pismo z wezwaniem do zapłaty. Wysyłamy je po upływie terminu płatności danej raty;
 – w ostatnim dniu okresu wypowiedzenia, gdy wypowiadasz umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia;
 – ze skutkiem natychmiastowym, gdy wypowiadamy Ci umowę w sytuacjach, które wskazuje ustawa, lub z ważnego powodu.

Jak rozwiązać umowę?
Masz prawo odstąpić od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni. W przypadku gdy jesteś przedsiębiorcą, w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia, składając do nas 
oświadczenie woli w tej sprawie. Jeżeli najpóźniej w chwili zawarcia umowy nie poinformujemy Cię (Ubezpieczającego, który jest konsumentem), o prawie odstąpienia od umowy, 
termin 30 dni biegnie od dnia, w którym dowiesz się o tym prawie.
W przypadku umów ubezpieczenia zawieranych w trakcie rozmowy telefonicznej lub za pośrednictwem serwisu internetowego masz prawo odstąpienia od umowy ubezpieczenia 
w terminie 30 dni od kiedy poinformowania Cię o zawarciu umowy ubezpieczenia.
Jeżeli umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas określony, możemy ją wypowiedzieć jedynie w przypadkach wskazanych w ustawie, a także ze skutkiem natychmiastowym 
z ważnego powodu, tj. nieopłacenia składki albo jej pierwszej raty w przypadku, gdy nie ponosimy odpowiedzialności przed jej opłaceniem.
Masz prawo jako Ubezpieczający wypowiedzieć umowę ubezpieczenia z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowe-
go. Odstąpienie i rozwiązanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Cię z obowiązku opłacenia składki za okres, w jakim udzielaliśmy ochrony ubezpieczeniowej. Za datę odstąpienia 
od umowy ubezpieczenia lub wystąpienia z niej uważa się datę otrzymania przez Generali oświadczenia woli o odstąpieniu lub wystąpieniu.

Co należy do obowiązków ubezpieczonego?
 – Masz obowiązek poinformować nas o wszystkich znanych sobie okolicznościach, o które pytamy Cię przed zawarciem umowy.
 – Jeśli okoliczności, o które Cię pytaliśmy, się zmienią, masz obowiązek informować nas o zmianach niezwłocznie po tym, jak się o nich dowiesz.
 – Gdy dojdzie do nieszczęśliwego wypadku, masz obowiązek powiadomić nas o tym niezwłocznie, do 14 dni. Jeśli nie możesz nas powiadomić w tym czasie, masz na to 7 dni 

od dnia, w którym już możesz to zrobić. 
 – W przypadku powstania szkody, nawiązanie kontaktu telefonicznego z Centrum Pomocy Generali lub przesłanie do Generali pisemnego zgłoszenia szkody wraz z pełną doku-

mentacją w terminach wskazanych w OWU, w odniesieniu do poszczególnych świadczeń


