ANEKS DO UMOWY UBEZPIECZENIA

Uchwatg z dnia 14 maja 2020 r. Red Sands Life Assurance Company (Europe) Limited wprowadza sie nastepujgce zmiany w Ogdlnych Warunkach
Ubezpieczenia ,0chrona Wypadkowa” (dalej zwane ,OWU”):

1. Tytut otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA ZYCIE , TWOJA OCHRONA”

2. § 1 ust. 1 otrzymuje nowe nastepujace brzmienie , Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia na Zycie ,, Twoja Ochrona”, przyjete w dniu 15 kwietnia 2012 r.
przez Zarzad Red Sands Insurance Company (Europe) Limited, zwane dalej OWU, stosuje sie do uméw zawieranych po tej dacie”.

3. § 2 ust. 10 otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie ,,umowa — umowe ubezpieczenia na zycie , Twoja Ochrona” zawartg na podstawie wniosku oraz OWU”.

4. § 2 ust.13 otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie , uposazony — osobe fizyczng lub prawng wskazang przez ubezpieczajgcego za zgodg ubezpieczonego jako
uprawniong do otrzymania swiadczenia w razie Smierci ubezpieczonego”.

5. § 3 ust. 1 otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie ,Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego”.

6. § 3 ust. 2 otrzymuje nowe nastepujace brzmienie ,Zakres ubezpieczenia obejmuje smier¢ ubezpieczonego w okresie obowigzywania umowy
ubezpieczenia oraz smieré wskutek nieszczesliwego wypadku, ktdéry to nieszczesliwy wypadek miat miejsce w okresie obowigzywania
umowy”.

7. W § 4 dodaje sie nowe nastepujgce postanowienia 3. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek ubezpieczonego). W
takim przypadku ubezpieczajgcy zobowigzany jest do uzyskania zgody ubezpieczonego na objecie ochrong ubezpieczeniowg oraz na sume ubezpieczenia. 4. W
przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, ubezpieczony moze zgdac by 4Life Direct, dziatajagcy w imieniu ubezpieczyciela, udzielit mu
informacji o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg praw i obowigzkéw ubezpieczonego.

8. §9 ust. 2 otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie ,,Na dowdd, ze ubezpieczyciel pozytywnie zweryfikowat wniosek o zmiane wysokosci $wiadczenia wskazanego w
polisie jako suma ubezpieczenia wypadkowego na zycie, dostarczy ubezpieczajgcemu potwierdzenie dokonania zmiany. W przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia na rzecz osoby trzeciej przed zmiang sumy ubezpieczenia konieczne jest uzyskanie zgody ubezpieczonego”.

9. § 10 ust. 1 otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie ,,Obowigzek wyptaty swiadczenia powstaje w przypadku $mierci ubezpieczonego w okresie obowigzywania
umowy”.

10. § 11 ust. 1 punkt g otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie ,samobdjstwa, w tym samookaleczenia lub préby samobdjczej w okresie 2 pierwszych lat od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia”.

11. § 11 ust. 1 - usunieto punkt b - choroby oraz medycznych lub chirurgicznych skutkéw jej leczenia.

12. Ponizej przyjmuje sie jednolity tekst OWU uwzgledniajacy wszystkie powyzsze zmiany.
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SKOROWIDZ

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA ZYCIE ,TWOJA OCHRONA”

Rodzaj informacji/ postanowienia wzorca umownego Nr zapisu
§10

1. przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub wartosci wykupu ubezpieczenia

2. ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu §11

ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania

i innych $wiadczen lub ich obnizenia

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA ZYCIE ,TWOJA OCHRONA”

POSTANOWIENIA OGOLNE
81

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia na
zycie , Twoja Ochrona”, przyjete w dniu 13 lutego
2019 r przez Z.rzad Red Sands Life Assurance
Company (Europe) Limited, zwane dalej OWU,
stosuje sie do umow zawieranych od 25 marca
2019r.

2. Zmiany OWU moga nastgpic¢ tylko w przypadku
zmiany prawa lub na skutek wytycznych organdéw
administracji. Wszelkie zmiany OWU wymagaja
formy pisemnej oraz ich doreczenia drugiej stronie
umowy.

3. Umowa ubezpieczenia do ktérej zastosowanie
majg OWU moze zostaé zawarta zardwno poprzez
ztozenie  pisemnego  wniosku jak i przy
wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢ z zachowaniem obowigzujacych w tym
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zakresie przepiséw prawa.
DEFINICIE
§2
Okredlenia uzyte w niniejszych OWU oznaczaja:
1. 4Life Direct — 4Life Direct sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie pod adresem ul. Chmielna 132/134,

00-805 Warszawa, bedaca agentem
ubezpieczeniowym dziatajgcym na rzecz
ubezpieczyciela, wpisanym do rejestru

posrednikéw ubezpieczeniowych pod nr

11185495/A;
2. nieszczesliwy wypadek — niezalezne od woliistanu
zdrowia  ubezpieczonego, gwattowne inagte

zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, ktore

wystgpito po dacie rozpoczecia  ochrony

ubezpieczeniowej, ktdrego konsekwencjg jest

Smier¢ ubezpieczonego, pod warunkiem, ze Smierc

ta nastgpi nie pdzniej niz 180 dni po dniu, w ktorym
2

nieszczesliwy wypadek w rozumieniu niniejszych
OWU miat miejsce;

3. polisa — dokument wystawiony w imieniu
ubezpieczyciela przez 4lLife Direct potwierdzajacy
zawarcie umowy ubezpieczenia;

4. sktadka — kwote nalezng z tytutu umowy,
okreslong w polisie, wyrazong w walucie bedacej
prawnym S$rodkiem ptatniczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ustalang w oparciu o
taryfe sktadek obowigzujaca w dniu ztozenia
whniosku;

5. suma ubezpieczenia — kwote wskazang w
aktualnej polisie  wyptacang wedtug zasad
okreslonych w umowie;

6. Swiadczenie — kwote naleing uposazonemu
zgodnie z  ogdlnymi  warunkami  umowy
ubezpieczenia.

7. ubezpieczajgcy — osobe fizyczng zawierajgcy z



ubezpieczycielem umowe;  osoby fizyczne
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg zawierajg
umowe poza zakresem tej dziatalnosci;

8. ubezpieczony — osobe fizyczng wymieniong w
polisie, na rzecz ktdrej zawarto umowe;

9. ubezpieczyciel — Red Sands Life Assurance
Company (Europe) Limited z siedzibg przy Level 3
Ocean Village Business Centre, 23 Ocean Village
Promenade, Gibraltar. W przypadku, gdy
Zjednoczone Krdlestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pétnocnej opuszcza Unie  Europejskg  bez
wystarczajgcych umoéw prawnych (twardy Brexit),
aby umozliwié ubezpieczycielowi dalsze $wiadczenie
ustug ubezpieczeniowych w Unii Europejskiej,
ubezpieczyciel planuje przeniesienie siedziby do
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, o czym
poinformuje ubezpieczajgcego, jezeli taka sytuacja
bedzie miata miejsce;

10. umowa — umowe ubezpieczenia na zycie ,Twoja

Ochrona ” zawartg na podstawie wniosku oraz
OWUu;
11. umowa dodatkowa - wskazang w polisie

dodatkowg umowe ubezpieczenia, jezeli takg opcje

wybrat ubezpieczajgcy, ktorg za optatg dodatkowej

sktadki zawarto razem z umowa ,, Twoja Ochrona”;

12 sSwiadczenie komunikacyjne — umowa

dodatkowa, ktdra:

a) podwaja wysokos¢ sumy ubezpieczenia, jesli do
wypadku doszto w trakcie kierowania lub jazdy
prywatnym pojazdem mechanicznym lub w
przypadku, gdy ubezpieczony jako pieszy zostat
potracony przez pojazd mechaniczny
poruszajacy sie po drodze publicznej Ilub
autostradzie;

b) potraja wysokos¢ sumy ubezpieczenia, jesli do
wypadku doszto podczas korzystania przez
ubezpieczonego z publicznego srodka
transportu takiego jak samolot, pociag,
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autobus, takséwka lub prom u
licencjonowanego przewoznika podrézujac z
waznym biletem na przejazd.
13. uposazony — osobe fizyczng lub prawng wskazang
przez ubezpieczajgcego za zgodg ubezpieczonego
jako uprawniong do otrzymania swiadczenia w razie
Smierci ubezpieczonego;
14. wniosek — wniosek ubezpieczeniowy o zawarcie
umowy ubezpieczenia sporzadzony w formie
pisemnej lub przy wykorzystaniu $rodkoéw
porozumiewania sie na odlegtosc;
15. wspdétmationek — osobe wskazang w polisie, z
ktérg, w dniu zajscia zdarzenia przewidzianego w
umowie, ubezpieczony pozostaje w zwigzku
matzeniskim albo w partnerskim zwigzku
nieformalnym (konkubinacie) i prowadzi wspdlne
gospodarstwo domowe, przy czym obie osoby s3
stanu wolnego.

PRZEDMIOT | ZAKRES UMOWY
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest Zycie
ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje $mierc
ubezpieczonego w okresie obowigzywania
umowy ubezpieczenia oraz Smier¢ wskutek
nieszczesliwego wypadku, ktéry to nieszczesliwy
wypadek miat miejsce okresie obowigzywania
umowy.
3. Umowa moze by¢ zawierana w dwdch wariantach:
a) indywidualnym: z jednym ubezpieczonym; lub
b) ze wspdtmationkiem ubezpieczonego: jako

drugim ubezpieczonym.
4. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na
cudzy rachunek, ubezpieczony moze zada¢ by 4life
Direct ,dziatajgcy w imieniu Ubezpieczyciela, udzielit mu
informacji o postanowieniach zawartej umowy
ubezpieczenia oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza
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praw i obowigzkéw ubezpieczonego.

ZAWARCIE UMOWY
§4

1. Umowa zostanie zawarta, jezeli spetnione s3

tacznie nastepujgce warunki:

a) w dniu jej zawarcia zaréwno ubezpieczajgcy, jak
i ubezpieczony majg ukonczone 18 lat, a
ubezpieczony nie ma ukonczonych 70 lat;

b) ubezpieczyciel zaakceptowat wniosek i wystawit
polise jako dokument potwierdzajgcy zawarcie
umowy.

2. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zawarcia

umowy zgodnie z wnioskiem ubezpieczajgcego i

niniejszym zobowigzuje sie do zawarcia umowy, w

przypadku gdy warunki okreslone w § 4 pkt 1

zostang spetnione, z wyjgtkiem przypadkdéw, w

ktédrych  zawarcie umowy jest  zabronione

obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Ubezpieczajagcy moze  zawrze¢ umowe

ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek

ubezpieczonego). w takim przypadku
ubezpieczajacy zobowigzany jest do uzyskania zgody
ubezpieczonego na objecie ochrong

ubezpieczeniowg oraz na sume ubezpieczenia.

4. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na
cudzy rachunek, ubezpieczony moze zgdac by 4Life
Direct, dziatajgcy w imieniu ubezpieczyciela, udzielit
mu informacji o postanowieniach zawartej umowy
ubezpieczenia oraz OWU w zakresie, w jakim
dotyczg praw i obowigzkéw ubezpieczonego.

OBOWIAZYWANIE UMOWY
§5
1. Umowa zaczyna obowigzywa¢ w dniu
wskazanym w polisie.
2. Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpienia od



umowy w terminie 30 dni od daty rozpoczecia
odpowiedzialnosci  ubezpieczyciela. Jezeli
najpdzniej w chwili zawarcia umowy
ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpieczajgcego
bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od
umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
ubezpieczajgcy bedacy konsumentem dowiedziat
sie o tym prawie. W przypadku odstgpienia od
umowy przez ubezpieczajgcego, ubezpieczyciel
zwraca ubezpieczajgcemu wptacone sktadki.

3. Umowa zostaje zawarta na okres 5 lat od daty
rozpoczecia odpowiedzialnosci wskazanej w polisie.
Ubezpieczajgcy ma mozliwos¢ przedtuzenia na
kolejne okresy 5-letnie z zastrzezeniem, § 6 i § 8
ponizej. Ubezpieczyciel powiadomi
ubezpieczajgcego o moizliwosci przedtuzenia
umowy na 45 dni przed uptywem okresu, na jaki
umowa zostata zawarta. Ubezpieczajacy poprzez
zaptate sktadki potwierdza przedtuzenie umowy na
kolejny okres.

4. Ubezpieczyciel na 45 dni przed uptywem okresu,
na jaki zostata zawarta umowa moze
zaproponowaé jej przedtuzenie na zmienionych
warunkach. Jezeli  ubezpieczajacy ich nie
zaakceptuje, umowa zostaje rozwigzana z koncem
okresu, za jaki zostata optacona ostatnia sktadka.

5. Ubezpieczajgcy ma prawo do wypowiedzenia
umowy w kazdym czasie ze skutkiem na koniec
okresu, za jaki zostata optacona ostatnia sktadka.

6. Gdy ubezpieczony lub wspdtmatzonek ukonczg 80
lat, ubezpieczenie przestaje obowigzywaé dla tej
osoby.

7. Umowa konczy sie w dniu $mierci
ubezpieczonego, z datg jej wypowiedzenia zgodnie
z § 5 punkt 5, zgodnie z § 5 punkt 4 lub 6 badz
zgodnie z § 8 punkt 2, w zaleznosci ktdre z tych
zdarzen bedzie pierwsze.

AD/OWU/v15/25.03.2019

WARIANTY
§6

1. Jezeli umowa zostata zawarta w wariancie ze
wspdotmatzonkiem, po $mierci jednego ze
wspdtmatzonkdw umowa nie  koAczy sie,
ubezpieczyciel wyptaca uposazonemu zgodnie z
warunkami umowy swiadczenie za osobe zmartg, a
drugi ze wspdftmationkédw moze nadal podlegac
ubezpieczeniu, pod warunkiem terminowego
optacania sktadek. W takim przypadku wariant
matzenski zmieniany jest na wariant indywidualny
z odpowiednio dopasowang sktadkg. Suma
ubezpieczenia w kontynuowanej umowie
pozostaje bez zmian.

2. Jezeli umowa zostata zawarta w wariancie ze
wspotmatzonkiem, po ustaniu zwigzku
matzenskiego lub nieformalnego, o ktérych mowa
w § 2 punkt 15, na wniosek ubezpieczajgcego po
akceptacji ubezpieczonych, umowa moze byc
kontynuowana w wariancie ze wspétmatzonkiem na
dotychczasowych warunkach lub w wariancie
indywidualnym dla kazdego z ubezpieczonych na
warunkach przedstawionych przez ubezpieczyciela.
3. W przypadku $mierci ubezpieczajgcego, ktory
nie jest ubezpieczonym, wszelkie jego prawa i
obowigzki wynikajgce z umowy przechodzg na jego
nastepcow prawnych z zastrzezeniem
postanowien pkt 1 powyze;j.

UPOSAZONY
§7
1. Ubezpieczajacy moze wskaza¢ uposazonych do
otrzymania  $wiadczenia w razie $mierci
ubezpieczonego w okresie obowigzywania umowy.
Ubezpieczajgcy moze to wskazanie w kazdym czasie
zmienic lub odwota¢. W przypadku umowy zawartej
na cudzy rachunek wskazanie oraz zmiana

uposazonego wymaga uprzedniej pisemnej zgody
ubezpieczonego.
2. Jezeli wskazano kilku uposazonych, z ktérych
jeden lub kilku nie zyje w chwili $mierci
ubezpieczonego lub utracili prawo do swiadczenia,
pozostate w ten sposéb udziaty przypadajg
pozostatym uposazonym proporcjonalnie do ich
udziatow.

3. Jezeli nie wskazano uposazonych, uposazeni nie

zyja w chwili smierci ubezpieczonego lub utracili

prawo do Swiadczenia, Swiadczenie jest wyptacane
cztonkom  rodziny  ubezpieczonego  wedtug
kolejnosci pierwszenstwa:

a) matzonek w catosci;

b) dzieci w czesciach réwnych, jesli brak
wspodtmatzonka;

c¢) wnuki w czesciach réwnych, jesli brak
wspodtmatzonka i dzieci;

d) rodzice w czesciach réwnych, jesli brak
wspodtmatzonka, dzieci i wnukéw;

e) rodzenstwo w czesciach réownych, jesli brak
0s6b wymienionych powyzej;

f)  inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w
czesciach réwnych,  jesli brak  oséb
wymienionych powyze;j.

4. Jezeli nie wskazano procentu alokacji Swiadczenia

dla oséb uposazonych, uznaje sie, iz $wiadczenie

nalezne jest im w czesciach rownych.
SKtADKI
§8

1. Sktadki sg ptatne miesiecznie w wysokosci

wskazanej w polisie, zgodnie z wyborem

ubezpieczajgcego.

2. Jezeli, pomimo uprzedniego wezwania

wystosowanego przez ubezpieczyciela,

ubezpieczajacy nie dokonat wptaty zalegtej sktadki

w ciggu dodatkowego terminu 30 dni od terminu jej



wymagalnosci, umowe uwaza sie za wypowiedziang
przez ubezpieczajgcego, a odpowiedzialnos¢
ubezpieczyciela ustaje.

3. Sktadki zostaty obliczone z uwzglednieniem
rodzaju i  wysokosci  ubezpieczenia  oraz
prawdopodobienistwa wystgpienia zdarzen
uprawniajacych do wyptaty naleznych $wiadczen w
okresie trwania umowy, jak réwniez opfat kosztéw
zawarcia i obstugi umowy.

ZMIANA WYSOKOSCI SUMY UBEZPIECZENIA
§9

1. Ubezpieczyciel, na wniosek ubezpieczajgcego za
zgodg ubezpieczonego, przedstawia warunki
zmiany  wariantu lub  wysokosci  sumy
ubezpieczenia wskazanej w polisie. Ubezpieczyciel
moze takie zaproponowaé zmiane warunkow
umowy tj. zaproponowaé dodanie umowy
dodatkowej lub/i zaproponowaé podwyzszenie
sumy ubezpieczenia.

2. Na dowdd, ze ubezpieczyciel pozytywnie
zweryfikowat wniosek o zmiane wysokosci
Swiadczenia wskazanego w polisie jako suma
ubezpieczenia wypadkowego na zycie, dostarczy
ubezpieczajgcemu potwierdzenie dokonania zmiany.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na
rzecz osoby trzeciej przed zmiang sumy
ubezpieczenia konieczne jest uzyskanie zgody
ubezpieczonego.

WYPLATA SWIADCZENIA
§10

1. Obowigzek wyptaty sSwiadczenia powstaje w
przypadku Smierci ubezpieczonego w okresie
obowigzywania umowy.

2. W celu rozpoczecia procedury wyptaty
Swiadczenia, nalezy  skontaktowaé¢ sie @z
ubezpieczycielem za posrednictwem 4Life Direct.
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3.Whnioskodawca zgtaszajgcy roszczenie o wypftate
Swiadczenia zobowigzany jest ztozyé nastepujgce
dokumenty:

a) wypetniony i podpisany wniosek o wyptate
Swiadczenia;

b) kopie dokumentu tozsamosci wnioskodawcy,

c) oryginat aktu zgonu lub kopia aktu zgonu
potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem;

d)karte zgonu lub inny dokument potwierdzajacy
przyczyne Smierci ubezpieczonego;

e) kopie protokotu powypadkowego BHP,policji
lub prokuratury) potwierdzajgcego zajscie
nieszczesliwego wypadku, jezeli taki protokot byt
sporzadzony;

f) w przypadku, o ktérym mowa w § 7 punkt 3,
dokument

potwierdzajacy bycie cztonkiem rodziny, a
stosownym

wykazaniem takiego stanu bedg w szczegdlnosci
akt

matzenstwa, akt
postanowienie
sadu o stwierdzeniu nabycia spadku, notarialny
akt

urodzenia, prawomocne

poswiadczenia dziedziczenia, a takze
dokumenty

stwierdzajgce tozsamos¢ spadkobiercow

4. W sytuacji, gdy dokumenty wymienione w

punkcie 3 powyzej okazatyby sie niewystarczajgce
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
albo wysokosci s$wiadczenia, Ubezpieczyciel za
posrednictwem 4Life Direct moze zwrdcié¢ sie o
dostarczenie innych, okreslonych w wezwaniu
dokumentow.

5. Ubezpieczyciel za posrednictwem 4Life Direct
informuje osobe wystepujaca z roszczeniem
pisemnie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta
wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
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ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela Iub
wysokosci swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania.

6. Wyptata wszystkich swiadczer nastepuje w ciggu
7 dni roboczych od daty dostarczenia do A4lLife
Direct  kompletnego  wniosku o  wypfate
Swiadczenia, zgodnie ze wzorem umieszczonym na
stronie internetowe]j 4Life Direct. Termin wypfaty
Swiadczen nie przekroczy termindw do wyptaty
okreslonych przepisami prawa.

WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZYCIELA
§11

1.0bowigzek wyptaty swiadczenia nie zachodzi, jesli

Smier¢ ubezpieczonego nastgpi w bezposredniej

konsekwencji nastepujgcych zdarzen:

a) aktywnej stuzby lub szkolenia w formacji
wojskowej, obrony cywilnej, policji, agencji
ochrony oséb i mienia lub kazdej innej formacji
o charakterze militarnym lub paramilitarnym;

b) dziatania wroga (w sensie militarnym), wojny
(wypowiedzianej lub nie), wojny domowej,
strajku, lokautu, zamieszek o charakterze
rebelii lub rewolucyjnym, uzurpacji wtadzy,
aktywnego udziatu w dziataniach militarnych,
paramilitarnych lub policyjnych i terroryzmu;

c) jakichkolwiek aktow tamania przez
ubezpieczonego obowigzujgcego prawa;

d) pozostawaniem przez ubezpieczonego pod
wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych lub
lekéw, uposledzajacych  rozumowanie z
wyjatkiem lekéw przepisanych przez
uprawnionego lekarza;

e) promieniowania, skazenia
promieniotwdrczego, reakcji jadrowej,
skazenia chemicznego, w tym zatrucia



substancjami statymi, cieczami, oparami lub
gazami trujgcymi;

f) prowadzenia niebezpiecznej dziatalnosci
zawodowej i gospodarczej polegajacej na
wykonywaniu pracy i czynnosci pod wodg i
pod ziemig na gtebokosci ponizej 40 metréw,
pracy i czynnosci z materiatami wybuchowymi,
pracy i czynnosci na wysokosci powyzej 20
metrow (inne niz praca biurowa);

g) samobdjstwa, w tym samookaleczenia lub
proby samobdjczej w okresie 2 pierwszych lat
od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia;

h) uprawiania wspinaczki gérskiej i jaskiniowej,
nurkowania, skokow spadochronowych,
skokéw na bungee, lotniarstwa, sportéw
zimowych, wodnych lub motorowych, oraz
kazdego sportu uprawianego zawodowo;

i) wypadkow lotniczych z wytaczeniem lotéw o
charakterze pasazerskim, samolotem
dopuszczonym do eksploatacji i z pilotem
posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje do
jego prowadzenia oraz lotéw pomiedzy
zarejestrowanymi  komercyjnymi  portami
lotniczymi organizowanymi przez uprawnione
linie lotnicze.

2. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra

umyslnie przyczynita sie do Smierci ubezpieczonego.

SKARGI | ZAZALENIA
§12
1. Wszelkie pisma, zapytania, skargi i zazalenia
zwigzane z umowami powinny by¢ zgtaszane do
Ubezpieczyciela na adres Dziatu Obstugi Klienta
4Life Direct wskazany w § 2 punkt 1.
Korespondencja w sprawie skarg i wnioskéw
pomiedzy stronami powinna by¢ sktadana w formie
pisemnej, ustnej lub w formie elektronicznej. W
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kazdym przypadku osoba zgtaszajgca powinna
podaé numer polisy lub inne dane pozwalajgce
ustali¢ umowe ubezpieczenia, ktérej zgtoszenie
dotyczy.

2. W terminie 30 dni od otrzymania pisma,
zapytania skargi lub zazalenia, zostanie wystana do
osoby skarzgcej odpowiedz w formie pisemnej. W
przypadku braku mozliwosci dotrzymania
wspomnianego terminu  Ubezpieczyciel za
posrednictwem A4Life Direct poinformuje osobe
skarzagcg o przyczynach opdinienia i wskaze
przewidywany termin udzielenia odpowiedzi nie
dtuzszy jednak niz 60 dni od otrzymania skargi lub
zazalenia.

3. Jezeli osoba zainteresowana uzna wyjasnienie lub
sposdb rozstrzygniecia skargi lub zazalenia za
niewystarczajacy lub nieprawidtowy, moze zgtosic
swojg skarge lub zazalenie bezposrednio do
Ubezpieczyciela lub moze zgtosi¢ swojg skarge lub
zazalenie réwniez do miejskich i powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta lub Rzecznika
Finansowego.  Wszelkie  spory z  umowy
ubezpieczenia mogg by¢ rozpatrywane przez Sad
Polubowny przy Rzeczniku Finansowym, zgodnie z
jego regulaminem. Wszelkie informacje znajdujg sie
na stronie internetowej www.rf.gov.pl

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§13

1. Dane osobowe Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i

Uposazonych (dalej tgcznie jako ,Podmioty
Danych” lub z osobna jako ,Podmiot Danych”)
bedg przetwarza3. ne przez Red Sands Life
Assurance Company (Europe) Limited z siedzibg
przy Level 3, Ocean Village Business Centre, 23
Ocean Village Promenade, Gibraltar (dalej jako
»Administrator Danych”) w celu zawarcia i
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wykonania umowy ubezpieczenia, w tym wypfaty
Swiadczen wynikajgcych z uméw ubezpieczenia,
dokonywania oceny ryzyka oraz podjecia decyzji o
wypfacie $wiadczenia.

Administrator Danych wyznaczyt inspektora
ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac
pocztg elektroniczng pod adresem email:
underwriter@redsands.gi lub piszac na adres Red
Sands Life Assurance Company (Europe) Limited z
siedzibg przy Level 3, Ocean Village Business
Centre, 23 Ocean Village Promenade, Gibraltar

Podstawg przetwarzania danych osobowych
Podmiotéw Danych jest art. 6 ust. 1 lit. b), lit. c) i
lit. f) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Przetwarzanie danych osobowych Podmiotéw
Danych jest dokonywane w celach zwigzanych z
zawarciem i wykonywaniem umowy ubezpieczenia,
w tym w szczegblnosci wyptaty Swiadczen
przystugujgcych uprawnionym podmiotom na
podstawie tej umowy, wykonania obowigzkéw
wynikajagcych z obowigzujgcych przepisow prawa
oraz zabezpieczenia przed ewentualnymi
roszczeniami.5. Podanie danych jest dobrowolne,
ale konieczne do  realizacji celu przetwarzania.

6. Podmiotowi Danych przystuguje prawo dostepu do

tresci swoich danych osobowych oraz prawo
zadania ich  sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu
wobec ich przetwarzania oraz przenoszenia
danych.

7. Podmiotowi Danych przystuguje prawo wniesienia

skargi do organu nadzorczego, gdy uzna, ze


http://www.rf.gov.pl/

przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa.

8. Odbiorcami danych osobowych Podmiotéw Danych

beda: 4Life Direct sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
podmioty realizujgce na rzecz Podmiotéw Danych
Swiadczenia z tytulu umoéw dodatkowych,
wskazanych w polisie (jezeli takg opcje wybrat
ubezpieczajacy) , a takze podmioty Swiadczace na
rzecz Administratora Danych ustugi w zakresie
obstugi IT oraz zwigzane z weryfikacjag praw do
Swiadczen, przystugujgcych Podmiotom Danych na
podstawie umowy ubezpieczenia.

9. Dane osobowe Podmiotéw Danych mogg podlegac

przekazaniu do  panstw  trzecich  (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), wsréd
nich takich, co do ktdrych Komisja Europejska nie
wydata decyzji o stwierdzeniu lub braku
odpowiedniego stopnia ochrony danych
osobowych. W takich przypadkach dane beda
przekazywane zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa z zapewnieniem
odpowiednich  zabezpieczerr, na podstawie
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych
przez Komisje Europejskg. Podmiot Danych moze
uzyskac kopie danych osobowych przekazywanych
do panstwa trzeciego.

Dane osobowe Podmiotéw Danych beda
przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji

umowy ubezpieczenia, a po tym okresie dla
celéwi i przez czas oraz w zakresie wymaganym
przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa,
lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

11. Dane Podmiotéw Danych uwazane sg za tajemnice

ubezpieczenia. Tajemnica ubezpieczenia oznacza
wszelkie dane — inne niz informacje poufne —
bedace w posiadaniu Administratoréw Danych,
dotyczace osobistych okolicznosci lub sytuacji
finansowej (lub spraw biznesowych) klientéw (w
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tym zgtaszajacych roszczenia), oraz umow klientéw
z ubezpieczycielem. Klient, dla celdw niniejszego
ustepu, oznhacza ubezpieczajgcego i
ubezpieczonego, beneficjenta, jakgkolwiek inng
osobe, ktéra sktada oferte zawarcia umowy
ubezpieczycielowi i ktdra jest uprawniona do
otrzymania swiadczenia od ubezpieczyciela.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§14
1. Wszystkie zawiadomienia lub os$wiadczenia
stron umowy powinny by¢ sktadane drugiej stronie
na pismie i przesytane na koszt wysytajacego lub za
pomocg elektronicznych kanatéw komunikacji,
ktore  zostang przyjete i utrwalone na
elektronicznym nosniku informacji przez
ubezpieczyciela.
2. Wszystkie zawiadomienia lub oswiadczenia
sktadane s3 przez ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uposazonego w jezyku polskim
na adres 4Life Direct wskazany w § 2 punkt 1. Jezeli
zachodzi koniecznosé¢ ttumaczenia dokumentacji
zwigzanej z wyptatg Swiadczenia, obowigzek
dostarczenia ttumaczenia, dokonanego przez
ttumacza przysiegtego, spoczywa na osobie
wystepujacej z roszczeniem.
3. Ubezpieczony i ubezpieczajacy maja obowigzek
informowania ubezpieczyciela za
posrednictwem 4Life Direct o kazdej zmianie
danych kontaktowych zawartych we wniosku.
4. Ogdlne Warunki Ubezpieczenia, polisa i wniosek
ubezpieczeniowy sktadajg sie na umowe i stanowig
podstawe do ustalenia warunkéw udzielanej przez
ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej.
5. Opodatkowanie swiadczen wyptacanych z tytutu
umowy regulujg przepisy ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych.
6. Polisa nie posiada wartosci wykupu.
7

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych
OWU maja zastosowanie witasciwe przepisy prawa
polskiego.

8. W przypadku sporu miedzy stronami umowy
wtasciwe sg polskie sgdy powszechne wedtug
wtasciwosci  ogdlnej albo sady powszechne
wtasciwe wedtug miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, uposazonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
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