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Ankieta odpowiedniości produktu 
 

W tym dokumencie znajdują się pytania zadawane podczas wypełniania Ankiety odpowiedniości produktu. Jest ona 
przeprowadzana w przypadku chęci zawarcia umowy ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym.  
 

W ramach tej ankiety zadawane są pytania dotyczące Twoich potrzeb, Twojej wiedzy i doświadczenia w dziedzinie 
produktów o charakterze inwestycyjnym oraz Twojej sytuacji finansowej. Mają one na celu ocenę, czy ubezpieczenie na 
życie z elementem inwestycyjnym jest dla Ciebie odpowiednie. Pytania są jednokrotnego wyboru, co oznacza, że na 
każde pytanie możesz udzielić tylko jednej odpowiedzi. 

 

Wypełnienie Ankiety odpowiedniości produktu jest dobrowolne, jednak odmowa uniemożliwia przedstawienie oferty 
ubezpieczeniowej dopasowanej do Twoich potrzeb, wiedzy i doświadczeń inwestycyjnych oraz Twojej sytuacji 
finansowej. 

 

I. OKREŚLENIE POTRZEB KLIENTA 
 

Wskaż cel zawarcia umowy ubezpieczenia: 
o cel ochronny 
o cel ochronno – inwestycyjny z przeważającą ochronną częścią składki 
o cel ochronno – inwestycyjny z przeważającą inwestycyjną częścią składki 

 
Pozostałe pytania pojawią się tylko w przypadku, gdy na powyższe pytanie udzielisz drugiej albo trzeciej 
odpowiedzi. 

 
 

Wskaż jeden główny cel inwestycyjny: 

o zabezpieczenie środków na emeryturę 

o zabezpieczenie środków na kształcenie dzieci 

o zabezpieczenie finansowe dla bliskich 

o lokowanie wolnych środków 

 
Jaki sposób opłacania składki za umowę ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym preferujesz? 

o jednorazowo 

o regularnie, np. miesięcznie, kwartalnie, półrocznie lub rocznie 

o jednorazowo lub regularnie 

 
Prosimy wskazać, w jakim okresie od zawarcia umowy ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym 

planujesz wypłacić zgromadzone środki: 

o do 5 lat (włącznie) 

o od 6 lat do 10 lat (włącznie) 

o po upływie 10 lat 

 
Jakie ryzyko inwestycyjne akceptujesz? (Pytanie dotyczy poziomu akceptacji straty 

zainwestowanych środków pieniężnych w trakcie jak również na koniec inwestycji.) 

o nie akceptuję żadnej straty ani obniżenia wartości zainwestowanych środków pieniężnych 

o akceptuję niskie ryzyko straty związane z inwestowaniem środków pieniężnych, jednak wolę 

bezpieczne rozwiązania, nawet kosztem mniejszych zysków 

o akceptuję średnie ryzyko straty związane z inwestowaniem środków pieniężnych w zamian za 

możliwość osiągnięcia umiarkowanych zysków 

o akceptuję wysokie ryzyko straty związane z inwestowaniem środków pieniężnych, gdyż interesuje 

mnie wysoki potencjał zysku, który wynika z bardziej agresywnych form pomnażania środków  

w długim terminie 
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II. WIEDZA I DOŚWIADCZENIE KLIENTA 

 
Zadawane poniżej pytania mają na celu badanie i ocenę zrozumienia przez Ciebie ryzyka 
inwestycyjnego, a także związku pomiędzy tym ryzykiem a zwrotem z inwestycji. Udzielone 
odpowiedzi pozwolą nam ocenić Twoją tolerancję na ryzyko. 
 
Czy Twój poziom i profil wykształcenia, wykonywany zawód lub doświadczenie są związane z 

rynkiem finansowym i jego produktami? 

o tak 

o nie 

 
Wskaż najważniejsze źródło Twojej wiedzy w zakresie inwestowania: 

o nie posiadam wiedzy o inwestowaniu 

o prywatne zainteresowania 

o lokowanie własnych środków pieniężnych w praktyce 

o wykształcenie lub wykonywany zawód 

o informacje przekazane przez doradcę finansowego 

o nie wiem 

 
Odpowiedz na poniższe pytania: 

A. Czy ubezpieczenia na życie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitałowymi zazwyczaj 

gwarantują osiągnięcie zysku? 

o tak 

o nie 

o nie wiem 

B. Czy historyczne wyniki ubezpieczeniowych funduszy kapitałowych stanowią gwarancję 

uzyskania podobnych wyników w przyszłości? 

o tak 

o nie 

o nie wiem 

C. Czy wcześniejsze rozwiązanie umowy ubezpieczenia na życie z ubezpieczeniowymi funduszami 

kapitałowymi może wiązać się z ponoszeniem opłat? 

o tak 

o nie 

o nie wiem 

D. Czy możliwość osiągnięcia przeciętnie wyższych zysków z inwestycji zazwyczaj wiąże się z 

większym ryzykiem inwestycyjnym? 

o tak 

o nie 

o nie wiem 

E. Czy w ubezpieczeniach na życie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitałowymi może 

występować zmienność wartości inwestycji? 

o tak 

o nie 

o nie wiem 
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Czy w okresie ostatnich 5 lat inwestowałeś/inwestowałaś lub aktualnie inwestujesz: 

A. w ubezpieczenia na życie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitałowymi? 

o tak 

o nie 

o nie pamiętam 

 
W przypadku odpowiedzi „tak” na powyższe pytanie, pojawią się dwa dodatkowe pytania (A1 i A2). 
 
A1. Podaj główną motywację nabycia ubezpieczenia na życie z ubezpieczeniowymi funduszami  

      kapitałowymi: 

o pomnażanie kapitału 

o oszczędzanie na przyszłość 

o rekomendacja osób trzecich 

o inne 

A2. Określ charakter ryzyka inwestycyjnego związanego z ubezpieczeniem na życie 

        z ubezpieczeniowymi funduszami kapitałowymi: 

o brak ryzyka 

o ryzyko niskie 

o ryzyko średnie 

o ryzyko wysokie 

o nie wiem 

B. w ubezpieczenia na życie, w których świadczenie zakładu ubezpieczeń jest ustalane w oparciu 

o określone indeksy lub inne wartości bazowe? 

o tak 

o nie 

o nie pamiętam 

 
W przypadku odpowiedzi „tak” na powyższe pytanie, pojawią się dwa dodatkowe pytania (B1 i B2). 
 
B1. Podaj główną motywację nabycia ubezpieczenia na życie, w którym świadczenie zakładu 

      ubezpieczeń jest ustalane w oparciu o określone indeksy lub inne wartości bazowe: 

o pomnażanie kapitału 

o oszczędzanie na przyszłość 

o rekomendacja osób trzecich 

o inne 

B2. Określ charakter ryzyka inwestycyjnego związanego z ubezpieczeniem na życie, w którym 

       świadczenie zakładu ubezpieczeń jest ustalane w oparciu o określone indeksy lub inne 

       wartości bazowe:  

o brak ryzyka 

o ryzyko niskie 

o ryzyko średnie 

o ryzyko wysokie 

o nie wiem 

C. w fundusze inwestycyjne? 

o tak 

o nie 

o nie pamiętam 

D. w terminowe lokaty bankowe lub obligacje Skarbu Państwa? 

o tak 

o nie 

o nie pamiętam 



Strona 4 z 5 

Generali Życie Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą przy ul. Senatorskiej 18, 00-082 Warszawa, zarejestrowane w Sądzie Rejonowym 

dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 25952, kapitał zakładowy 63.500.000 PLN, 

w pełni opłacony, NIP 521-28-87-341. Spółka należy do Grupy Generali figurującej w Rejestrze Grup Ubezpieczeniowych prowadzonym 

przez Instytut Nadzoru Ubezpieczeniowego (IVASS) pod nr 26.  

 

 
E. w akcje? 

o tak 

o nie 

o nie pamiętam 

F. w obligacje? 

o tak 

o nie 

o nie pamiętam 

G. inne (m.in. waluty, plany inwestycyjne, produkty strukturyzowane, inne instrumenty finansowe) 

o tak 

o nie 

o nie pamiętam 

 
III. SYTUACJA FINANSOWA KLIENTA 

 

Wskaż główne źródło Twoich dochodów 

o umowa o pracę 

o świadczenie emerytalne 

o własna działalność gospodarcza 

o umowa cywilnoprawna 

o dochód z inwestycji 

o inne 

 

Podaj przybliżoną wartość Twojego stałego miesięcznego dochodu netto po odliczeniu stałych 

zobowiązań finansowych: 

o nie posiadam dochodów 

o do 500 zł 

o powyżej 500 zł do 1 000 zł 

o powyżej 1 000 zł do 3 000 zł 

o powyżej 3 000 zł do 5 000 zł 

o powyżej 5 000 zł do 10 000 zł 

o powyżej 10 000 zł 

 

Czy wskazany wyżej dochód jest w Twojej ocenie stabilny? 

o tak 

o nie 

 

Podaj przybliżoną wartość posiadanych oszczędności: 

o nie posiadam oszczędności 

o do 10 000 zł 

o powyżej 10 000 do 50 000 zł 

o powyżej 50 000 do 100 000 zł 

o powyżej 100 000 zł 

 

Określ, jaki przedział kwotowy dochodu miesięcznego netto zamierzasz przeznaczyć na 

finansowanie składki za umowę ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym? 

 

W tym pytaniu pojawią się do wyboru cztery przedziały kwotowe. Będą one zależały od Twojej odpowiedzi 

na pytanie o przybliżoną wartość Twojego stałego miesięcznego dochodu netto. Jednak jeżeli odpowiesz 

na nie, że nie posiadasz dochodów, to pytanie nie pojawi się. 
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Określ, jaką część oszczędności zamierzasz przeznaczyć na finansowanie składki za umowę 

ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym? 

 

W tym pytaniu pojawią się do wyboru cztery przedziały kwotowe. Będą one zależały od Twojej odpowiedzi 

na pytanie o przybliżoną wartość posiadanych oszczędności. Jednak jeżeli odpowiesz na nie, że nie 

posiadasz oszczędności, to pytanie nie pojawi się. 

 


